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Beschreibung 

Verfahren zur Bereitstellung von Leistungsmerkmalen bei Be- 
darf 

5 - . 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Ubertragung von 
Software und/oder Daten auf Anfrage von einem Server auf ein 
Endgerat in einem Paketnetzwerk . 

10 Fur Endgerate in einem Netzwerk findet haufig das Prinzip An- 
wendung, . bestimmte Sof twarekomponenten erst im Bedarfsfall 
aus dem Netzwerk nachzuladen. Dieses Prinzip wird als Soft- 
ware-on-Demand bzw. Sof tware-auf-Anf rage bezeichnet. Damit 
kann zum einen das Endgerat mit weniger Speicherkapazitaten 

15 auskommen, weil der Anteil an Software und Daten im Endgerat 
reduziert ist, die ohnehin nicht zur Anwendung kommen, zum 
anderen ermoglicht es eine zentrale Verwaltung der Daten und 
Software sowie in manchen Fallen auch die Einsparung von 
Sof tware-Lizenzgebuhren . 

20 

Dieses Prinzip ist insbesondere auch fur IP.-basierte (inter- 
net protocol basierte) Telekoiranunikationsnetzwerke bekannt, 
in denen Endgerate die Software fiir gewisse Leistungsmerkmale 
erst dann nachladen, wenn der Anwender das Leistungsmerkmal 

25 braucht, d.h. wenn er es anwendet oder aktiviert (Feature-on- 
Demand bzw. Leistungsmerkmal-auf -Anf orderung) . Dabei sind die 
Leistungsmerkmale auf einem zentralen Server gespeichert^ der 
auch ^^Feature Mall" genannt wird, und ein Leistungsmer)anal 
wird bei Aktivierung auf das Endgerat ubertragen und dort in- 

30 stalliert. Der Feature Mall kann auch ein zentraler Oder de- 
zentraler Service bzw. Dienst sein. 

Befriedigend fiir den Anwender ist dieses Vorgehen nur dann, 
wenn er von der Ubertragung moglichst wenig merkt, also vor 
35 allem keine langen Wartezeiten in Kauf nehmen muss. Das hangt 
hauptsachlich davon ab, ob die fur eine schnelle Ubertragung 
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notwendigen Bandbreiten zum Anf ragezeitpunkt zur Verfiigung 
stehen . 

Innerhalb von lokalen Netzen (LAN) reichen die Bandbreiten im 
5 Normalfall aus, um eine tJbertragung des Features nahezu in 

Echtzeit 2u erraoglichen, Der Anwender kann in diesem Fall al- 
so gar nicht unterscheiden^ ob das Leistungsmerkmal on-Demand 
ubertragen wird oder ob es bereits in seinem Endgerat instal- 
liert ist. 

10 

Bei anderen Netzwerkkonf igurationen, wie etwa bei einem Tele- 
arbeiter oder einem Netzwerk mit mehreren untereinander nur 
Ober Internet verbundenen lokalen Netzwerken sind dagegen oft 
Engpasse mit geringeren Bandbreiten vorhanden. Hier kann das 
15 Prinzip der Ubertragung eines Leistungsmerkmals on-Demand 

leicht zu inakzeptablen Wartezeiten und damit zu gro/ier Unzu- 
friedenheit des Anwenders fiihren. Das gilt natiirlich in er- 
hohtem MaBe fur komplexe und damit umfangreiche Leistungs- 
merkmale. 

20 

Bandbreiten werden in einem Paketnetz von einer Netzressour- 
cenverwaltung (Network Ressource Manager) verwaltet. Die 
Netzressourcenverwaltung wird dabei allerdings nur einge- 
setzt, um eine Ruf annahmekontrolle durchzufuhren. Wartezeiten 
25 beim Nachladen von Leistungsmer3analen on-Demand werden da- 
durch nicht verhindert . 

Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verfahren und eine Vorrich- 
tung anzugeben, mit dem eine Ubertragung von Software und Da- 
30 ten on-Demand unter Praxisbedingungen in bef riedigender Weise 
moglich sind. 

Die Aufgabe wird mit einem Verfahren nach Anspruch 1 und ei- 
nem Server nach Anspruch 14, mit einem Endgerat nach Anspruch 
35 21 sowie in einer Netzwerkanordnung nach Anspruch 23 gelost. 
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Die Erfindung schlieBt den wesentlichen GedanXen ein, vor der 
Ubertragung zu priifen, ob die vorhandenen Ressourcen geniigen, 
um die Verfiigbarmachung von So£t.wajre bzw. Daten schnell zu 
realisieren. Die Kernfrage dabei ist, ob eine Ubertragung auf 
5 ^ine Ladeanforderung hin rasch genug durchgefuhrt warden 
kann^ was hauptsachlich von der Bandbreite abhangt. Reicht 
also die gegenwartig verfugbare Bandbreite nicht aus, so wird 
die Ladeanforderung abgewiesen. 

10 Das ^erf indungsgemafie Verfahren und der Server stellen durch 
den Bandbreitentest sicher, dass zum Zeitpunkt der Ubertra- 
gung genugend Bandbreite fur eine Obertragung innerhalb eines 
(in Anbetracht der Benutzergewohnheiten vorgebbaren) Zeitli- 
mits zur Verfiigung steht. tiber die Bandbreite kann fiir den 

15 Anwender eine zuf riedenstellende Ladezeit garantiert werden, 
und es wird zuverlassig verhindert, dass Software bzw. Daten 
mit unzumutbaren Wartezeiten ubertragen werden. 

Daruber hinaus macht das erf indungsgemSBe EndgerSf fiir den 
20 Anwender transparent, welche Leistungsmerkmale ihm tatsach- 

lich in akzeptabler Zeit und nicht nur nominell zur Verfugung 
stehen. Auch bei geringer verfiigbarer Bandbreite ist der An- 
wender nicht verleitet, ein Leistungsiherkmal mehrmals anzu- 
wahlen, das zwar in seiner Auswahlliste steht, zumindest der- 
25 zeit aber gar nicht Ubertragen werden kann. 

Das Verfahren ist bevorzugt in IP-basierten Telekoiranunikati- 
onsnetzen einzusetzen. Gerade Endgerate mit geringeren eige- 
nen Ressourcen, die in der Telekoiranunikation haufig Verwen- 
30 dung finden, profitieren von einer Obertragung on-Demand, und 
zugleich sind hierbei die akzeptablen Wartezeiten gering. 

In der aus derzeitiger Sicht wichtigsten Anwendung ist die zu 
ubertragende Software ein Leistungsmerkmal, das von dem End- 
35 gerat bei Bedarf angefordert wird. Hierbei sichert das erfin- 
dungsgemafie Verfahren, dass die Verwendung solcher ausgela- 
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gerter Leistungsmerkmale nicht durch lange Ladezeiten er- 
schwert wird, 

Vorteilhaf terweise wird die benotigte Bandbreite anhand einer 
5 Obergrenze fiir die Ladezeit berechnet. Damit wird als Krite- 
riuni mit der Ladezeit der Parameter herangezogen, der fur den 
Anwender von grofttem Interesse ist- Es werden dabei nicht 
mehr Bandbreite und damit letztlich teure Net zressourcen ge- 
nutzt als notwendig. 

10 

Bevorzugt ist die Information liber die benotigte Bandbreite 
Teil der Anfrage und wird somit vom Endgerat zur Verfiigung 
gestellt. Das erlaubt eine vom Endgerat abhangige individuel- 
le und auch konf igurierbare Anforderung an die verfiigbare 

15 Bandbreite. Alternativ oder erganzend sind die Inf ormationen 
uber die benotigte Bandbreite den angef orderten Daten bzw. 
der angef orderten Software zugehorig und werden somit vom 
Server zur Verfugung gestellt. Der Server hat Zugriff auf die 
jeweiis angef orderte Software oder die angef orderten Daten^ 

20 mit denen zugleich ein Bandbreitenbedar f gespeichert sein 

kann oder aus denen sich der Bandbreitenbedar f leicht ermit- 
teln lasst. 

In einer weiteren bevorzugten Aus fiihrungs form wird die Infor- 
25 mation uber die vorhandene Bandbreite von einer Netzressour- 
cenverwaltung zur Verfugung gestellt^ wobei diese Information 
ihsbesondere regelmafiig oder auf Anfrage des Servers aktuali- 
siert wird. Es stehen somit immer aktuelle Bandbreitendaten 
zur Verfugung, und es kann eine fiir andere Aufgaben bereits 
30 existierende Netzressourcenverwaltung genutzt werden. 

Bevorzugt verwaltet die Netzressourcenverwaltung Prioritaten 
fiir alle Netzressourcenanf orderungen und fiihrt bei einem ne- 
gativen Testergebnis des Bandbreitentests folgende Schritte 
35 aus: 
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- Ermittlung der Bedarf sdif f erenz zwischen benbtigten und 
vorhandenen Netzwerkressourcen fur die Ubertragung^ 

- Aufsuchen eines oder mehrerer Prozesse mit geringerer Prio- 
ritat als die Anforderung, deren aufaddierte Netzwerkressour- 

5 cen der Bedarf sdif ferenz entsprechen oder sie iibersteigen und 

- falls das Aufsuchen erfolgreich ist, Verteilung von Be- 
schrankungen der Netzwerkressourcen an die aufgesuchten Pro- 
zesse bis hin zum vollstandigen Einfrieren^ so dass die auf- 
addierten Beschrankungen zumindest der Bedarf sdif ferenz ent- 

10 sprechen , 

Dieses Vorgehen ermoglicht, Netzressourcen verschiedenen An- 
wendern, Endgerciten oder angeforderte Daten bzw. Software je 
nach Wichtigkeit zuzuordnen und eine Ladeanf orderung, die zu- 
15 nachst scheitern wiirde, bei entsprechender Wichtigkeit den- 
noch mit der geforderten Bandbreite zu bedienen . 

In einer weiteren bevorzugten Ausfuhrungsf orm wird bei einem 
negativen Testergebnis des Bandbreitentests eine Meldung an 
20 das Endgerat gesendet, wobei die Meldung eine der beiden fol- 
genden Ablehnungen umfassen kann: 

- eine temporare Ablehnung der Anforderung, wobei nachfolgen- 
de gleichartige Anf orderungen erzeugt und erfolgreich beant- 

25 wortet warden konnen, 

- eine permanente Ablehnung der Anforderung, wobei nachfol- 
gende gleichartige Anf orderungen nicht erzeugt werden konnen 
Oder ohne weitere Verarbeitungsschritte sofort mit einer wei- 
teren permarienten Ablehnung beantwortet werden. 

30 

Wenn also wegen zu geringer verfugbarer Bandbreite keine 
Ubertragung der angef orderten Daten bzw. Software stattfin- 
det, erhalt das Endgerat die Information, ob eine weitere 
gleichartige Ladeanf orderung unmittelbar oder zu einem spate- 
35 ren Zeitpunkt erfolgreich sein konnte. Vorteilhaf terweise 

wird nach einer temporaren Ablehnung automatisch eine erneute 
Ladeanf orderung erzeugt. War die geforderte Bandbreite nur 



wo 2005/034463 



PCT/EP2004/051729 



6 

voriibergehend nicht vorhanden, so kann sie somit 2u einem 
spateren Zeitpunkt bedient werden. 

Andererseits konnen nachfolgende Ladeanf orderungen, die ohne- 
5 hin nicht bedient werden , von vorneherein unterdriickt werden. 
Bevorzugt kann eine permanente Ablehnung durch einen der fol- 
genden Schritte erzeugt werden: 

- einfach Oder mehrfach wiederholte temporare Ablehnung 
10 - Vergleich der benotigten mit der maximal verfugbaren Band- 
breite. 

In beiden Fallen ist es wahrscheinlich Oder sicher, dass auch 
weitere Ladeanf orderungen nicht bedient werden, und diese In- 
15 formation steht dem Endgerat auf die beschriebene Weise zur 
Verf iigung . 

Bevorzugt wird dem Anwender des Endgerates die Meldung ange- 
zeigt, insbesondere indem die Option zur Anforderung, die zu 
20 der Meldung gefiihrt hat, mit einem Warnhinweis markiert oder 
ganzlich unzuganglich gemacht wird. 

Mit dem erf indungsgemaBen Server ist vorteilhafterweise zu- 
satziich ein Bandbreitenbedarf sspeicher zur Speicherung der 

25 benotigten Bandbreite fur ein Leistungsmerkmal mit der Leis- 
tungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung verbunden, damit die 
Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung fur die Durchfuh- 
rung des Bandbreitentests ermitteln kann, welche Bandbreite 
eine Ubertragung der Daten und/oder Software gemaft einer La- 

30 deanf orderung fur ein Leistungsmerkmal benotigt. Dieser Band- 
breitenbedarf sspeicher ermoglicht ein rasches Nachschlagen 
der benotigten Bandbreite. 

Bevorzugt hat die Leistungsmerkmal-Bereitstel lungseinrichtung 
35 Zugriff auf einen Maximale-Bandbreiten-Speicher zur Speiche- 
rung der maximal verfugbaren Bandbreiten fur Verbindungen zu 
EndgerSten, um einen zusatzlichen Oder alternativen Bandbrei- 
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tentest anhand der maximal verfugbaren Bandbreiten durchzu- 
f uhren . Die maximalen Bandbreiten konnen also leicht nachge- 
schlagen werden. 

5 In einer bevorzugten Ausfiihrungsf orm ist eine Netzressourcen- 
Zuteilungseinrichtung vorgesehen, die mit der Leistungsmerk- 
mal-Bereitstellungseinrichtung verbunden ist und Zugriff auf 
den Verf iigbare-Bandbreiten-Speicher hat, wobei die Netzres- 
sobrcen-Zuteilungseinrichtung der Ladeanf orderung Netzres- 

10 sourcen zuweisen oder verweigern kann und dement sprechend den 
Verf ugbare-Bandbreiten-Speicher aktualisiert . Eine solche 
Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung ist iiblicherweise Teil 
eines Servers und kann auf einfache Weise fur eine die Band- 
breiten betreffende Kommunikation mit der Leistungsmerkmal- 

15 Bereitstellungseinrichtung verwendet werden . 

Vorteilhaf terweise ist die Netzressourcen-Zuteilungseinrich- 
tung mit einer Netzressourcen-Testeinrichtung verbunden, wel- 
che Zugriff auf den Verfugbare-Bandbreiten-Speicher sowie zu- 

20 mindest eine Verbindung zu einem Endgerat hat, um aktuelle 

Bandbreitendaten zu ermitteln und zu speichern. Uber die Ver- 
bindung zu dem Endgerat kann die Netzressourcen-Testeinrich- 
tung die aktuell verfiigbaren Bandbreiten ermitteln und ab- 
speichern, damit im Verf ugbare-Bandbreiten-Speicher aktuelle 

25 Daten gespeichert sind. 

Weiter vorteilhaf terweise hat die Netzressourcen-Zuteilungs- 
einrichtung Zugriff auf einen Netzressourcen-Verteilungsspei- 
cher, der Daten uber Prozessen zugeordnete Bandbreiten sowie 

30 Prioritaten dieser Prozesse speichert, wobei die Netzressour- 
cen-Zuteilungseinrichtung abhangig von den Prioritaten der 
Prozesse und der Ladeanf orderung Netzressourcen umverteilen 
kann, um der Ladeanf orderung genugend Bandbreite verfiigbar zu 
machen . Ein solcher Netzressourcen-Verteilungsspeicher ist 

35 Voraussetzung fur eine intelligente Verwaltung der vorhande- 
nen Netzressourcen. 
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Weiter bevqrzugt hat die Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung 
Zugriff auf einen Netzressourcen-Anf ragen-Speicher , der Daten 
uber angeforderte Bandbreiten speichert, um Prozesse zu ver- 
walteri/ denen gegenwMrtig keine Bandbreite zugeordnet ist. 
5 Ein Speicher fiir noch nicht bearbeitete Oder eingefrorene 

Prozesse ermoglicht mehr Flexibilitat bei einer intelligenten 
Verwaltung der vorhandenen Netzressourcen . 

In dem erf indungsgemSBen Endgerat ist bei der Aktualisierung 
10 der Darstellung ein Leistungsmerkmal nabh einer temporaren 

Ablehnung durch den Server hervorgehoben und nach einer per- 
manenten Ablehnung nicht dargestellt. Damit erhalt der Anwen- 
der eine leicht auf zunehmende Riickmeldung uber derzeit nicht 
verfugbare Leistungsmerkmale bzw. kann seiche Leistungsmerk- 
15 male, die ohnehin wegen mangelnder Bandbreite in der beste- 
henden Netzkonf iguration und Netzauslastung gar nicht erst 
anwahlen . 

Die Erfindung wird nachstehend, auch hinsichtlich weiterer 
20 Merkmale und Vorteile, anhand von Ausf iihrungsbeispielen und 

unter Bezugnahme auf die beigefiigten Tabellen und Zeichnungen 
beschrieben . 

Die Tabellen stellen folgendes dar: . 

25 

Tabelle 1 ein Beispiel fiir eine Netzressourcen-Verwaltungsta- 
belle, die in einem erf indungsgemafien Server abgelegt ist und 
Tabelle 2 ein Beispiel fiir eine Verfiigbarkeits tabelle von 
Leistungsmerkmalen, die in einem erf indungsgemaBen Server ab- 
30 gelegt ist. 

Die Zeichnungen zeigen in: 

Fig. 1 eine stark vereinfachte schematische Darstellung eines 
35 minimalen Netzwerken mit einem erf indungsgemaliem Endgerat und 
einem erf indungsgemaliem Server, 
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Fig. 2 ein Beispiel fur den Datenaustausch zwischen einem 
Endgerat und einem Server nach dem erf indungsgemafien Verfah- 
ren, 

5 Fig* 3 eine detailliertere schematische Darstellung der Funk- 
tionseinheiten in einem erf indungsgemSBen Server und 

Fig. 4. eine Blockdarstellung einer erf indungsgemaBen Netz- 
werkanordnung . 

10 

Fig. 1 zeigt ein stark vereinfacht dargestelltes Netzwerk rait 
einem erf indungsgemafien Endgerat 10 und einem erf indungsgema- 
Ben Server 20. Das Netzwerk ist ein Paketnetzwerk und kann 
ein IP-basiertes Telekommunikationsnetzwerk sein, wobei dann 
15 auch das Endgerat 10 ein Telekommunikatioris-Endgerat sein 
kann , 

Das Endgerat 10 bietet dem Anwender iiber eine Benutzer- 
schnittstelle 11 Zugriff auf verschiedene Software bzw. Daten 
20 an, die der Anwender auswahlen kann und die dann, wenn sie 

lokal nicht verfugbar sind, von dem Server 20 on-Demand gela- 
den werden . 

Haufig handelt es sich bei der Software urn ein Leistungsmerk- 
25 mal, das von einer mit der Benutzerschnittstelle verbundenen 
Leistungsmerkmal-Ladeeinrichtung 12 on-Demand vom Server 20 
bzw. einem auf diesem Server ablaufenden Dienst angefordert 
wird. Deshalb wird im folgenden nur noch der Begriff Leis- 
tungsmerkmal verwendet, wobei" aber auch allgemeine Software 
30 bzw. Daten eingeschlossen sind, welche in prinzipiell glei- 
cher Weise von dem erf indungsgemalien Verfahren und den Vor- 
richtungen verarbeitet werden. 

Als weitere Vorbemerkung sei angemerkt, dass im folgenden im- 
35 mer die Bandbreite als Kriterium fur eine hinreichende Leis- 
tungsfahigkeit herangezogen wird. Fiir den Anwender rechnet 
sich Bandbreite unmittelbar in Wartezeit urn, d.h. sie ist der 
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angemessene Parameter, obwohl ausreichende Bandbreite unmit- 
telbar fur den Anwender keine Rolle spielt. Damit kann auch 
im Bedarfsfall das Erfordernis einer Echtzeitanwendung einge- 
schlossen warden, denn Echtzeit bedeutet letztlich nichts an- 
5 deres, als dass die Wartezeiten sehr klein sind und je nach 
Bedarf der anfordernden Applikation vernachlassigt werden 
kbnnen bzw. in dem Bereich liegen, der auch fur die Aktivie- . 
rung lokaler Funktionen benotigt wird. 

10 Eine dem angewahlten Leistungsmerkmal entsprechende Ladean- 

forderung wird von der Leistungsmerkmal-Ladeeinrichtung 12 an 
eine mit ihr verbundene Leistungsmerkmal- 

Verwaltungseinrichtung 30 im Server 20 gesendet und dort be- 
arbeitet. Die Leistungsmerkmal-Verwaltungseinrichtung 30 ist 
15 mit einer Net zressourcen-Verwaltungseinrichtung 40 verbunden, 
die unter anderem Inf ormationen uber Netzressourcen bereit- 
stellt. Eine genauere Funktionsbeschreibung der aufgefiihrten 
Einrichtungen wird unten im Zusammenhang mit den Figuren 3 
und 4 erfolgen. 

20 

Fig. 2 zeigt beispielhaft den Daten- und Nachrichtenaustausch 
zwischen dem Endgerat 10 und dem Server 20 nach dem erfin- 
dungsgemafien Verfahren. Ein Anwender wahlt in der Benutzer- 
schnittstelle 11 ein Leistungsmerkmal aus, und die Benutzer- 

25 schnittstelle 12 gibt eine entsprechende Anfrage an die Leis- 
tungsmerkmal-Ladeeinrichtung 12 weiter (Schritt 31) . Die 
Leistungsmerkmal-Ladeeinrichtung gibt diese Ladeanfrage im 
Normalfall an die LeistungsmerJonal-Verwaltungseinrichtung 30 
im Server 20 weiter (Schritt S2) . Es kann aber auch zuvor ge- 

30 testet werden, ob eine gleichartige Ladeanf orderung bereits 
gestellt worden ist oder ob beispielsweise aufgrund von Netz- 
problemen eine Weiterleitung der Anfrage nicht vorgenommen 
werden sollte oder kann. 

35 Die Leistungsmerkmal-Verwaltungseinrichtung 20 erzeugt nach 
dem Empfang der Ladeanf orderung eine Bandbreiten- 
Statusanfrage an die Netzressourcen-Verwaltungseinrichtung 40 



wo 2005/034463 



PCT/EP2004/051729 



(Schritt S3) . Diese Bandbreiten-Statusanf rage wird von der 
Netzressourcen-Verwaltungseinrichtung 4 0 in einer im Zusam- 
menhang mit Fig. 4 naher ausgefiihrten Weise bearbeitet 

(Schritt S4) und der Bandbreitenstatus an die Leistungsmerk- 
5 mal-Verwaltungseinrichtung 30 zuruckgegeben (Schritt 35) . 

Die Leistungsmerkmal-Verwaltungseinrichtung 30 wertet die La- 
deanforderung aus (Schritt S6) 1 Zunachst wird getestet, ob 
die verfiigbare Bandbreite fiir eine Obertragung des angefor- 

10 derten Leistungsmerkmals ausreicht. (Auch dieser Bandbreiten- 
test wird unten im Zusammenhang mit Fig. 4 naher erlautert.) 
Es wird darauf hingewiesen, dass der Bandbreitentest auch oh- 
ne eine Netzressourcen-Verwaltungseinrichtung 40 und die zu- 
gehorigen Verf ahrensschritte S3 bis S5 durchgefiihrt werden 

15 kann. Dann beschrankt sich der Test auf Informationen, die 

von den dynamischen Eigenschaf ten der Netzverbindungen unab- 
hangig sind* Beispiele hierfur konnten sein, prinzipiell kei- 
ne Leistungsmerkmale iiber einen Engpass, etwa eine Internet- 
verbindung, Oder nach aufierhalb des eigenen lokalen Netzes 

20 (L7\N) zu ubertragen, oder sich bereits serverseitig ein (mog- 
licherweise zeitabhangiges) Limit zu setzen, also prinzipiell 
keine Leistungsmerkmale zu iibertragen^ die eine Hochstgrenze 
an benotigter Bandbreite uberschreiten . 

25 Falls der Bandbreitentest ein positives Testergebnis liefert^ 
wird das angeforderte Leistungsmerkmal , anderenfalls eine 
Nachricht iiber die Ablehnung an die Leistungsmerkmal-Ladeein- 
richtung 12 ubertragen (Schritt S7) . Die Leistungsmerkmal- 
Ladeeinrichtung 12 kann das Leistungsmerkmal bzw. die Nach- 

30 richt einfach an die Benutzerschnittstelle weitergeben 

(Schritt S8) und damit den Verf ahrenszyklus beenden . Alterna- 
tiv Oder erganzend kann sie aber auch eigene Verarbeitungs- 
schritte durchfiihren. Dazu gehort ein Caching, ein voruberge- 
hendes Ablegen des Leistungsmerkmals, urn es einer weiteren 

35 verbundenen Benutzerschnittstelle verf iigbar machen zu konne, 
Oder ein lokales Speichern des Leistungsmerkmal fiir spatere 
Anfragen auf einem dauerhaften Speichermedium. Auch kann bei 
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einer Ablehnung die Leistungsmerkmal-Ladeeinrichtung 12 
selbsttatig die Ablehnung auswerten und gegebenenf alls eine 
erneute Ladeanf orderung erzeugen und an den Server senden. 
Dazu ist es vorteilhaft, wenn die Ablehnung zumindest in zwei 
5 Klassen eingeteilt ±st, namlich temporare und permanente Ab- 
lehnungen. Eine temporare Ablehnung konnte beinhalten, dass 
zwar derzeit nicht genug Bandbreite verfugbar ist, bei einer 
geringeren Auslastung durch andere Prozesse prinzipiell aber 
eine Ubertragung mit der gewunschten Bandbreite moglich ware. 

10 Eine permanente Ablehnung dagegen zeigt an^ dass auch weitere 
Ladeanf orderungen nicht zu einer Ubertragung des gewunschten 
Leistungsmerkmals fiihren werden. Dabei kann eine einfach Oder 
mehrfach wiederholte temporare Ablehnung zu einer permanenten - 
Ablehnung fiihren* Diese Entscheidung kann sowohl server- wie 

15 auch endgeratseitig getroffen werden. Ein weiterer moglicher 
Grund fiir eine permanente Ablehnung ist, wenn schon die maxi- 
male Bandbreite geringer ist als die geforderte. 

Die Benutzerschnittstelle 11 installiert das ubertragene 
20 Leistungsmerkmal, das von diesem Zeitpunkt an fur den Anwen- 
der nutzbar ist. Wenn die Ladeanf orderung des Benutzers nicht 
zu einer Ubertragung des gewShlten Leistungsmerkmals gefiihrt 
hat, zeigt die Benutzerschnittstelle dies dem Benutzer an. 
Das kann eine einfache Meldung sein; ubersichtlicher ist es 
25 aber, wenn unmittelbar in .der Auswahl moglicher Leistungs- 

merkmale das Ergebnis der gegenwartigen sowie friiherer Lade- 
anf orderungen ersichtlich ist. Jedes Leistungsmerkmal kann 
z.B- auf einer Bedientafel des entsprechenden Endgerates mit 
einer (Farb) Kodierung oder einem Zusatz versehen sein, das 
30 seinen Status anzeigt: lokales Leistungsmerkmal, bereits 

nachgeladen, (einfach oder x-fach) gescheiterter Ladeversuch. 
Insbesondere kann ein Leistungsmerkmal auch gar nicht mehr 
dargestellt werden, nachdem ein zugehoriger Ladeversuch ge- 
scheitert ist . 

35 

Daruber hinaus kann dem Anwender auch dargestellt werden, wa- 
. rum seine Anf orderung zu einer Ablehnung gefChrt hat. Bei- 
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spielsweise hat er ein Leistungsmerkmal angefordert, dass ei- 
ne Bandbreite von 200 3cbit/s erfordert, und die Ablehnung um- 
fasst die Information, dass derzeit nur 100 kbit/s verfugbar 
sind. Dann sieht der Benutzer zum einen, wie groB der Netz- 
5 ressourcenmangel ist, zum anderen kann ihm die Benutzer- 

schnittstelle auch eine Option anbieten, die Ladeanf orderung 
erneut abzusenden, die dann eine Information uber die redu- 
zierte benotigte Bandbreite umfasst. 

10 Fig. 3 zeigt eine detailliertere schematische Darstellung der 
Funktionseinheiten in einem erf indungsgemaften Server, Mehrere 
Funktionseinheiten in dem Server 20 sind mit einem Netz 50 
mit Endgeraten 10 verbunden. Der Server weist wie in der 
stark vereinf achten T^straktionsebene der Fig. 1 als Haupt- 

15 komponenten die Leistungsmerlonal-Verwaltungseinrichtung 30 
und die Netzressourcen-Verwaltungseinrichtung 40 auf . 

Die Leistungsmerkmal-Verwaltungseinrichtung 30 weist eine 
Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung auf, die nach au- 

20 Ben mit der Leistungsmerkmal-Ladeeinrichtung 12 eines Endge- 
rates 10 im Netzwerk 50 verbunden ist. Zudem umfasst' sie ei- 
nen Leistungsmerkmal speicher 32, der die Software bzw. Daten 
fur Leistungsmerkmale speichert, und einen Bandbreitenbe- 
darf sspeicher 33, der zugehorig zu den Leistungsmerkmalen die 

25 erf orderlichen Bandbreiten fur eine Ubertragung speichert. 
Die Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung hat Zugriff 
auf diese beiden Speicher 32 und 33 der Leistungsmerkmal- 
Verwaltungseinrichtung . 

30 Das zentrale Element der Netzressourcen- 

Verwaltungseinrichtung ist eine Netzressourcen- 
Zuteilungseinrichtung 41, die mit Endgeraten 10 des Netzwer- 
kes 50 sowie mit der Leistungsmerkmal- 

Bereitstellungseinrichtung 31 verbunden ist, von der sie 
35 Netzressourcenanf ragen und Bandbreiten-Statusabf ragen empfan- 
gen kann. Die Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung 41 weist 
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Prozessen und Ladeanf orderungen Bandbreiten zu oder verwei- 
gert sie. 

Die Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung 41 hat Zugriff auf 
5 einen Verf iigbare-Bandbreiten-Speicher 42, der eine Liste von 
verfiigbaren Bandbreiten fiir die Verbindung zu den Endgeraten 
10 halt, und einen Maximale-Bandbreiten-Speicher 43, der eine 
entsprechende Liste von maximal verfiigbaren Bandbreiten fiir 
die Verbindung zu Endgeraten 10 halt. Auf die beiden Band- 

10 breitenspeicher 42 und 43 hat auch die Leistungsmerkmal- 

Bereitstellungseinrichtung unmittelbaren Zugriff. Weiterhin 
hat die Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung 41 Zugriff auf 
einen Netzressourcen-Verteilungsspeicher 44, in dem Daten u- 
ber die Zuweisungen der Netzressourcen an zugehorige Prozesse 

15 gespeichert sind, sowie einen Netzressourcen-Anf ragen- 

Speicher 4 5, in dem Daten iiber Anfragen nach Netzressourcen 
Oder solche Prozesse gespeichert sind, denen trotz Bedarf 
keine Netzressourcen zugeordnet^ sind. 

20 Eine Netzressourcen-Testeinrichtung 46 ist mit Endgeraten 10 
des Netzwerkes 50 verbunden, um zu testen, welche Bandbreiten 
fiir die Verbindung zu einem Endgerat 10 gegenwartig zur Ver- . 
fiigung steht. Die Netzressourcen-Testeinrichtung 4 6 hat 
Zugriff auf den Verf ugbare-Bandbreiten-Speicher 42, um die 

.25 dort gespeicherten Daten zu aktualisieren, sowie eine Verbin- 
dung zu der Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung 41, um An- 
f orderungen fiir eine solche Aktualisierung zu empfangen. 

Fig. 4 ist eine Blockdarstellung eines erf indungsgemaJien 
30 Netzwerk 150. Erste bis vierte erf indungsgemafte Endgerate 

110a, 110b, 110c und llOd sind iiber verschiedenartige Verbin- 
dungsarten mit einem erf indungsgemafien Leistungsmerkmal- 
Server 120 verbunden. Dabei ist der Leistungsmerkmal-Server 
120 Tell eines Haupt-LANs 160, in dem die typischen Aufgaben 
35 wie die eines Proxyservers, eines Nameservers, eines Inter- 
netservers, eines Firewalls etc. in einem Haupt-LAN-Server 
161 zusammengef asst sind. Der Leistungsmerkmal-Server 160, 
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der Haupt -LAN -Server 161 und ein RAS-Server (Remote Access 
Service Server) 162 sind untereinander durch das Haupt-LAN 
160 iiber Verbindungen D verbunden. Samtliche beschriebene 
Dienste des Haupt-LANs 160 konnen dabei selbstverstandlich 
5 physikalisch auf eine beliebige Zahl von Rechnern verteilt 
sein Oder im Extremfall auch alle auf demselben Rechner ab- 
lauf en . 

In einem Zweig-LAN 170 ist ein Zweig-LAN-Server 171 mit dem 
10 Haupt-LAN-Server 161 iiber eine Verbindung CI verbunden, die 
nicht zu einem der beiden LANs gehort; ansonsten waren auch 
Haupt- und Zweig-LAN 160 und 170 nur ein LAN. Dabei hat der 
Zweig-LAN-Server 171 im Zweig-LAN 171 die analogen Aufgaben 
wie der Haupt-LAN-Server 161 im Haupt-LAN 160. 

15 

In einem Providernetzwerk 180 ist ein Provider-Server 181 
mittelbar uber einen Etappenserver 151 uber die Verbindungs- 
wege Bl und B2 mit dem Haupt-LAN-Server 161 verbunden. 

20 Die dargestellten Verbindungen sind natiirlich als Beispiel 

aufzufassen. In einem realistischen Netz wird jede Verbindung 
weitaus mehr Indirektionen aufweisen und eine beliebige Zahl 
weiterer Etappenserver und Router umfassen. 

25 Die Endgerate llOa-llOd illustrieren verschiedene Szenarien^ 
auf welchen Wegen Leistungsmerkmale angefordert und iibertra- 
gen werden konnen. 

Das erste Endgerat 110a ist iiber eine Verbindung A, die bei- 
30 spielsweise eine ISDN-Leitung sein kann, mit dem RAS-Server 
162 verbunden. An diesem Endgerat konnte beispielsweise ein 
Teleworker iiber einen gewohnlichen Telefonanschluss arbeiten. 
Das zweite Endgerat 110b ist iiber eine Verbindung 'B3 mit dem 
Provider-Server 181 verbunden. Dies konnte ein Teleworker an 
35 einem VPN-Client (Virtual Private Network Client) liber eine 
DSL-Leitung sein Oder auch ein Anwender eines mobilen Tele- 
f onendgerates . Das dritte Endgerat 110c ist iiber eine Verbin- 
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dung C2 mit d.em Zweig-LAN- Server 171 verbunden. Das Zweig-LAN 
170 kann das LAN einer Zweigstelle, einer weiteren Niederlas- 
sung, einer Auslandsvertretung o.a. sein. SchlieBlich ist das 
vierte Endgerat 11 Od direkt in das Haupt-LAN 160 iiber eine 
5 Verbindung D integriert. Weitere, auch drahtlose, Verbin- 
dungsarten (z.B. LAN oder Blue Tooth) sind mit den ublichen 
Netzwerkverbindungen moglich. 

Nachfolgend werden die Auswertung der Bandbreiten- 
10 Statusanf rage (Schritt S4) und die Auswertung der Ladeanfor- 
derung (36) genauer beschrieben. Die hier nicht erneut aufge- 
griffenen Verf ahrensschritte sind ohne weitere Erlauterungen 
auch auf das komplexere Netzwerkbeispiel 150 zu iibertragen, 

15 Im Schritt S4 empfangt die Netzressourcen-Zuteilungseinrich- 
tung 41 eine Bandbreiten-Statusanf rage . Darin ist die Infor- 
mation enthalten, welche Bandbreite angefordert wird, und fiir 
welches Endgerat. Die zugehorige Route kann dabei beispiels- 
weise Uber IP-Adressen, eine Endgerate-Identif ikationsnummer, 

20 Domainnamen oder LINs (Location Identification Numbers) iden- 
tifiziert werden. 

Die Bandbreiteninformationen schlagt die Leistungsmerkmal- 
Bereitstellungseinrichtung 31 anhand des angeforderten Leis- 

25 tungsmerkmals im Bandbreitenbedarf sspeicher nach. In Tabelle 
1 zeigen die beiden dick umrandeten linken Spalten eine ent- 
sprechende Liste mit einer Identif izierungsnummer fiir das 
Leistungsmerkmal und der zugehorigen erf orderlichen Bandbrei- 
te. Alternativ kann die erf orderliche Bandbreite auch Teil 

30 der Ladeanf orderung sein. 

Im einfachsten Fall uberpruft dann die Netzressourcen-Zutei- 
lungseinrichtung 41 anhand der Daten des Verf ugbare-Bandbrei- 
ten-Speichers A2, ob die Bandbreite verfugbar ist. In Tabelle 
35 1 ist ein Beispiel fur eine Tabelle solcher Daten in den dick 
umrandeten beiden Kopfzeilen dargestellt, in denen fur jedes 
Endgerat die verfiigbare Bandbreite angegeben ist. 
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1st genug Bandbreite verfugbar, also die erf orderliche Band- 
breite kleiner oder gleich der verfiigbaren, so wird die er- 
forderliche Bandbreite der Ladeanfrage zugewiesen und zur Ak- 
5 tualisierung des Verfiigbare-Bandbreiten-Speichers 42 von der 
verfugbaren Bandbreite der entsprechenden Verbindung abgezo- 
gen. Die entsprechende Zuweisung der Netzressourcen ist dann 
die Antwort an die Leistungsmerkmal-Bereistellungseinrichtung 
(Schritt S5) . 

10 

Ist nicht genug Bandbreite vorhanden, so wird im einfachsten 
Fall lediglich als Antwort auf die Bandbreiten-Statusanf rage 
eine Zuruckweisung der Netzressourcenzuteilung gesendet, die 
eine Nachricht liber die verfiigbare Bandbreite beinhalten 
15 kann. 

Es ist aber auch denkbar, dass die Netzressourcen-Zuteilungs- 
einrichtung 41 ein Optimierungsverf ahren verwendet, um den- 
noch die angeforderte Bandbreite bereitstellen zu kSnneri. 

20 Denkbar ist hier, dass vergebenen und angef orderten Netzres- 
sourcen Prioritaten zugeordnet sind und, falls es Prozesse 
von geringerer PrioritSt als die Ladeanforderung gibt, deren 
Netzressourcen verringert oder ganzlich entzogen werden. Das 
ist natlirlich nur sinnvoll, wenn die Summe an in dieser Weise 

25 zuganglich gemachter Bandbreite und die ohnehin freie Band- 
breite der Ladeanforderung auch ausreicht/ und es setzt ein 
durchgangiges Prioritatensystem voraus, das sich an der Wich- 
tigkeit von Aufgaben, aber auch Anwendern oder Endgeraten o- 
rientieren kann. 

30 

Die Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung 31 kann aus 
den Daten iiber die verfiigbare Bandbreite eine Tabelle zusam- 
mensetzen, wie sie als Beispiel in den 4x6 rechten und unte- 
ren Spalten bzw. Zeilen der Tabelle 1 gezeigt ist. Einfacher 
35 ist dasr wenn die Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung 
31 auch unmittelbar auf den Verf iigbare-Bandbreiten-Speicher 
42 zugreifen kann. Darin ist fiir jedes Leistungsmerkmal und 
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fur jede mogliche Verbindung zu einem EndgerSt eingetragen, 
ob das Leistungsmerkmal verfugbar oder temporar bzw. perma- 
nent nicht verfugbar ist. Die Schritte S3-S6 fallen dann zu 
einem einzigen Nachschlagen in dieser Tabelle zusammen. Es 
5 sei noch angefiigt, dass die Leistungsmerkmal- 

Bereitstellungseinrichtung 31 die Ubertragung des Leistungs- 
merkmals an dieser Stelle auch verweigern kann, wenn die 
Bandbreite ausreichen wiirde, zum Beispie aus Sicherheitsgrun 
den , 

10 

Urn die verfugbaren Bandbreiten im Speicher 42 aktuell zu hal 
ten, muss der Speicher 42 periodisch Oder auf Anfrage der 
Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung 31 Oder der Res- 
sourcen-Zuteilungseinrichtung 41 aktualisiert werden. 

15 

Dazu schickt die Netzressourcen-Testeinrichtung 46 an jedes 
Endgerat llOa-llOd eine Bandbreitenanf rage . Auf dem Weg zu 
dem Endgerat wird nach jedem Hop die Bandbreite der zugeh6ri 
gen Teilverbindung registriert, und die gesammelten Daten 
20 werden liber Teilverbindungen an die Netzressourcen- 
Testeinrichtung 4 6 zuruckgeschickt . 

In Tabelle 2 ist das Ergebnis dieses Testverf ahrens darge- 
stellt. Beispielsweise ist das Endgerat 110b uber den Provi- 

25 der-Server 181, den Etappenserver 151 und das Haupt-LAN 160 
mit dem Leistungsmerkmal-Server 120 verbunden. Fur die ent- 
sprechenden Teilverbindungen D, Bl, B2 und B3 sind die gemali 
dem Test verfugbaren Bandbreiten eingetragen. Dabei werden 
die Bandbreiten innerhalb eines LAN als in jedem Fall ausrei 

30 chend angenommen und entsprechend auf unendlich gesetzt. Die 
Spalte iiber die maximale Bandbreite ist dem Maximale- 
Bandbreiten-Speicher 43 entnommen, kann aber auf vollig ana- 
loge Weise initialisiert werden wie die verfugbaren Bandbrei 
ten. Das gleiche gilt fiir die Verbindungsart . 

35 

Die verfugbare Bandbreite fiir die Verbindung zu einem Endge- 
rat lasst sich aus Tabelle 2 nach dem Prinzip des Flaschen- 
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halses leicht ermitteln. Fur die Verbihdung zu dem Endgerat 
110b ist dieser Flaschenhals die DSL-Verbindung B3 zwischen 
dem Endgerat 110b und dem- Provider- Server 181, und die ver- 
fiigbare Bandbreite zum Endgerat 110b betragt also gema.fi Ta- 
5 belle 2 256 kbit/s. 

Die Tabellen 1 und 2 zeigen ein ubersichtliches und schnelles 
Beispiel, wie der Bandbreitentest vorgenommen werden kann, 
Selbstverstandlich konnen die jeweiligen Daten auch im Ein- 
10 zelfall ermittelt und auf derartige Tabellen verzichtet wer- 
den . 

Als Weiterentwicklung der Erfindung kann zuscltzlich ein 
Dienst zum Aufsuchen des Servers 20 (Feature Location Servi- 
15 ce) anhand des ausgewahlten Leistungsmerkmals Verwendung fin- 
den. Dieser kann entweder uberhaupt einen Server 2 0 bzw. ei- 
nen Feature Mall Service ermitteln, der das Leistungsmerkmal 
bereitstellt, oder einen solchen, der mit mbglichst hoher 
Bandbreite verbunden ist. 

20 

Der Feature Mall Service kann optional auch dezentral auf ei- 
nem Tertninalendpoint ablaufen. 

Weiterhin kann die Leistungsmerkmal-Verwaltungseinrichtung 30 
25 von der Netzressourcen-Verwaltungseinrichtung 40 physikalisch 
und logisch getrennt sein Oder mit dieser eine Einheit bil- 
den. Ebenso kann die Leistungsmerkmal-Verwaltungseinrichtung 
30 dezentral Oder zentral sein. Es ist auch denkbar, dass 
diese Dienste verteilt sind, dass also etwa je nach Leis- 
30 tungsmerkmal ein anderer Server zustandig ist. In diesem Fall 
ist der Feature Mall Service verteilt und/oder dezentral. Fiir 
den Fachmann ist klar, dass der Server 20 nur stellvertretend 
fiir die Lokalisierung der bendtigten Dienste steht. 

35 Schliefilich wird noch darauf hingewiesen, dass die Erfindung 
nicht von der Art des Paketnetzes abhangt und insbesondere 
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fiir H.323^ SIP (Session Initiation Protocol) oder proprietare 
Standards einsetzbar ist. 

Obwohl die Erfindung anhand von Ausf iihrungsbeispielen be- 
5 schrieben ist, umfasst sie auch weitere denkbare Kombinatio- 
nen der beschriebenen Merkmale, wie sie insbesondere, aber 
nicht abschlieBend in den Unteranspriichen angegeben sind. 
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Patentanspruche 

1 . Verf ahren zur Ubertragung von Software- und/oder Daten- 
auf-Anfrage von einem Server (20) auf ein Endgerat <10) in 
5 einem Paketnetz (50), 

dadurch gekennzeichnet^ dass 
als Voraussetzung fur die Ubertragung ein Bandbreitentest 
ausgefiihrt wird^ ob die gegenwartig verfugbare Bandbreite fur 
das Obertragen der angeforderten Software bzw. Daten aus- 
10 reicht, und 

im Ansprechen auf ein negatives Testergebnis dieses Bandbrei- 
tentests der Server (20) die angefragte Software bzw. die an- 
gefragten Daten nicht ubertrSgt. 

15 2. Verf ahren nach Anspruch 1, 

dadurch gekennzeichnet^ dass 

das Paketnetz (50) ein IP-basiertes Telekommunikationsnetz 

ist. 

20 3. Verf ahren nach Anspruch 1 oder 2, 

dadurch gekennzeichnet, dass 
die Software ein Leistungsmerktnal ist, das von dem Endgerat 
(10) bei Bedarf angefordert wird, 

25 4. Verf ahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, 

dadurch gekennzeichnet, dass 

eine benotigte Bandbreite anhand einer vorgegebenen Obergren- 

ze fiir die Ladezeit der Software bzw. Daten berechnet wird. 

30 5. Verf ahren nach einem der Anspriiche 1 bis 4, 

dadurch gekennzeichnet, dass 
Inf ormationen uber die benotigte Bandbreite Teil der Anfrage 
sind und somit vom Endgerat (10) zu Verfugung gestellt wer- 
den . 

35 



6. Verf ahren nach einem der Anspriiche 1 bis 5, 
dadurch gekennzeichnet, dass 
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Inf ormationen uber die benStigte Bandbreite den angef orderten 
Daten bzw. der angef orderten Software zugehoren und somit vom 
Server (20) zur Verfugung gestellt werden. 

5 7. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 6, 

dadurch gekennzeichnet, dass 
der Bandbreitentest ein positives Testergebnis nur dann lie- 
fert, wenn die Bandbreite fur eine Echtzeit- oder Quasi- 
Echtzeit-Anwendung ausreicht. 

10 

8. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 7, 
dadurch gekennzeichnet, dass 
die Information uber die vorhandene Bandbreite von einer 
Netzressourcenverwaltung (40) zur Verfugung gestellt wird, 

15 wobei diese Information insbesondere periodisch oder auf An- 
frage des Servers (20) aktualisiert wird. 

9. Verfahren nach Anspruch 8, 

dadurch gekennzeichnet, dass 
20 die Netzressourcenverwaltung (40) Prioritaten fur alle Netz- 
ressourcenanf orderungen verwaltet und bei einem negativen 
Testergebnis des Bandbreiteritests folgende Schritte ausfuhrt: 

- Ermittlung der Bedarf sdif f erenz zwischen benotigten und 
vorhandenen Netzwerkressourcen fur die Ubertragung, 

25 - Aufsuchen eines oder mehrerer Prozesse mit geringerer Prio- 
ritat als die Anforderung, deren aufaddierte Netzwerkressour- 
cen der Bedarf sdif f erenz entsprechen oder sie ubersteigen und 

- falls das Aufsuchen erfolgreich ist, Verteilung von Be- 
schrankungen der Netzwerkressourcen an die aufgesuchten Pro- 

30 zesse bis hin zum vollstandigen Einfrieren, so dass die auf- 
addierten Beschrankungen zumindest der Bedarf sdif f erenz ent- 
sprechen . 

10. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 9, 

35 dadurch gekennzeichnet, dass 
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bei einem negativen Testergebnis des Bandbreitentests eine 
Meldung an das Endgerat (10) gesendet wird, wobei die Meldung 
eine der beiden folgenden Ablehnungen umfassen kann: 

- eine temporare Ablehnung der Anforderung, wobei nachfolgen- 
5 de gleichartige Anforderungen erzeugt und erfolgreich beant- 

wortet warden konnen, 

- eine permanente Ablehnung der Anforderung, wobei nachfol- 
gende gleichartige Anforderungen nicht erzeugt werden konnen 
Oder ohne weitere Verarbeitungsschritte sofort mit einer wei- 

10 teren permanenten Ablehnung beantwortet werden. 

11. Verfahren nach Anspruch 10, 

dadu. rch gekennzeichnet^ dass 
dem Anwender des Endgerates (10) die Meldung angezeigt wird, 
15 insbesondere indem die Option zur Anforderung, die zu der 

Meldung gefuhrt hat, markiert oder unzugangiich gemacht wird. 

12. Verfahren nach Anspruch 10 oder 11, 
dadurch gekennzeichnet, dass 

20 im Ansprechen auf eine temporare Ablehnung automatisch eine 
erneute Ladeanf orderung erzeugt wird. 

13- Verfahren nach einem der Anspriiche 10 bis 12, 
dadurch gekennzeichnet, dass 
25 eine permanente Ablehnung durch einen der folgenden Schritte 
erzeugt wird: 

- einfach oder mehrfach wiederholte temporare Ablehnung 

- Vergleich der benotigten mit der maximal verfugbaren Band- 
" breite. 

30 

14. Server <20) , der eine Leistungsmerkmal-Bereitstellungs- 
einrichtung (31) zum Zugriff auf einen Leistungsmerkmalspei- 
cher (32) zur Speicherung von Software und/oder Daten sowie 
einen Verf ugbare-Bandbreiten-Speicher (42) zur Speicherung 
35 von Bandbreitendaten fur Verbindungen zu Endgeraten (10) auf- 
weist, wobei die Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung 
(31) eine Schnittstelle zu mindestens einem Endgerat (10) 
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hat, uber die Software und/oder Daten zum EndgerSt iibertragen 
werden konnen, 

dadurch gekennzeichnet, dass 
die Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung (31) zumin- 
5 dest mittelbaren Zugriff auf den Verfugbare-Bandbreiten- 

Speicher (42) hat und somit auf eine Ladeanforderung an der 
Schnittstelle hin einen Bandbreitentest ausfuhren kann, um 
entweder bei positivem Testergebnis des Bandbreitentests die 
Daten und/oder Software gemafi der Ladeanforderung oder bei 
10 negativen Testergebnis eine Meldung mit einer Ablehnung der 
Ladeanforderung zu ubertragen. 

15. Server {20) nach Anspruch 14, 

dadurch gekennzeichnet, dass 
15 zusatzlich ein Bandbreitenbedarf sspeicher (33) zur Speiche- 
rung der benotigten Bandbreite fur ein Leistungsmerkiual mit 
der Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung (31) verbun- 
den ist derart, dass die Leistungsiner3cinal- 
Bereitstellungseinrichtung (31) fiir die Durchfuhrung des 
20 Bandbreitentests ermitteln kann, welche Bandbreite eine Uber- 
tragung der Daten und/oder Software gemali einer Ladeanforde- 
rung fur ein Leistungsmerkmal benotigt. 

16. Server (20) nach Anspruch 14 oder 15, 

25 dadurch gekennzeichnet, dass 

die Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung (31) Zugriff 
auf einen Maximale-Bandbreiten-Speicher (4 3) zur Speicherung 
der maximal verfiigbaren Bandbreiten fiir Verbindungen zu End- 
geraten (10) hat, um einen zusatzlichen oder alternativen 

30 Bandbreitentest anhand der maximal verfiigbaren Bandbreiten 
durchzuf uhren . 

17. Server (20) nach einem der Anspriiche 14 bis 16, 
gekennzeichnet durch 

35 eine Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung (41), die mit der 
Leistungsmerkmal-Bereitstellungseinrichtung (31) verbunden 
ist und Zugriff auf den Verf ugbare-Bandbreiten-Speicher (42) 
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hat^ wobei die Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung (41) der 
Ladeanf orderung Netzressourcen zuweisen oder verweigern kann 
und dementsprechend den Verf iigbare-Bandbreiten-Speicher (42) 
aktualisiert . 

5 

18. Server (2 0) nach Anspruch 17, 

dadurch gekennzeichnet, dass 
die Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung (41) mit einer Netz- 
ressourcen-Testeinrichtung (46) verbunden ist, welche Zugriff 
10 auf den Verfiigbare-Bandbreiten-Speicher (42) sowie zumindest 
eine Verbindung zu einem Endgerat (10) hat, um aktuelle Band- 
breitendaten zu ermittein und zu speichern. 

19. Server (20) nach Anspruch 17 oder 18, 

15 dadurch gekennzeichnet^ dass 

die Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung (41) Zugriff auf ei- 
nen Netzressourcen-Verteilungsspeicher (44) hat, der Daten 
iiber Prozessen zugeordnete Bandbreiten sowie Prioritaten die- 
ser Prozesse speichert, wobei die Netzressourcen-Zuteilungs- 

20 einrichtung (41) abhangig von den Prioritaten der Prozesse 
und der Ladeanf orderung Netzressourcen umverteilen kann, um 
der Ladeanf orderung genugend Bandbreite verf iigbar zu machen . 

20. Server (20) nach einem der Anspriiche 14 bis 19, 
25 dadurch gekennzeichnet, dass 

die Netzressourcen-Zuteilungseinrichtung Zugriff auf einen 
Netzressourcen-^Anf ragen-Speicher hat, der Daten uber angefbr- 
derte Bandbreiten speichert, um Prozesse zu verwalten, denen 
gegenwartig keine Bandbreite zugeordnet ist. 

30 

21. Endgerat (10) fur Datenverarbeitung in einem Paketnetz- 
werk (50) mit einem Server (20) nach einem der Anspriiche 14 
bis 20, das eine Benutzerschnittstelle (11), die eine Auswahl 
von Leistungsmerkmalen darstellt, und eine Leistungsmerkmal- 

35 Ladeeinrichtung (12) aufweist, die zumindest mittelbar iiber 
das Netzwerk (50) mit dem Server (20) verbunden ist, 
dadurch gekennzeichnet, dass 
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die Benutzerschnittstelle (11) zur aktuellen Darstellung . der 
Auswahl von Leistungsmerkmalen nach einer Ablehnung einer La- 
deanforderung eines Leistungsmerkmals durch den Server (20) 
derart ausgebildet ist^ dass das angeforderte Leistungsmerk- 
5 mal hervorgehoben Oder ausgelassen ist. 

22. Endgerat (10) nach Anspruch 21, 

da durch gekennzeichnet, dass 
in der Darstellung ein Leistungsmerkmal nach einer temporaren 
10 Ablehnung durch den Server (20) hervorgehoben und nach einer 
permanenten Ablehnung nicht dargestellt ist* 

.23. Netzwerkanordnung (150) mit mindestens einem Server (120) 
nach einem der Anspruche 14 bis 20 und mindestens einem End- 
15 gerat (llOa-llOd) nach Anspruch 21 oder 22. 
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